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e Interior do RJ, mora em Nova Friburgo com quase 200.000 habitantes.
e Graduado em Engenharia de Producgéo;

e Pés-graduado em Gestao Executiva;

e Diretor Comercial (CCO) da Gigalink;

e Experiéncia desde a instalagao técnica até cargos de lideranga;

e Pai de dois filhos.
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Gigalink: Impacto e Presenca

e 22 anos de atuacédo no mercado;
e Backbone com mais de 2.500 km cobrindo grande parte do estado do Rio de Janeiro;

o Pops 50.

o Varejo e Corporativo.

o Presenga em mais de 20 cidades;

o Geragao de empregos diretos e indiretos;

o Atendimento de mais de 50 mil clientes.

o Trabalho em parceria com o Ideias (ONG).
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Provedores e como funcionam.

e Mercado dos provedores

o Os provedores de pequeno e médio porte ocupam quase 50% do mercado Nacional.
e Sistema de recorréncia.
e Custo de infraestrutura, CAC - custo de aquisi¢géao de cliente.

e Equipes de implantagdo e manutencéo

Empresas com mais acessos em Banda Larga Fixa - Brasil

CUSTODE 1 /(= RETORNO AO
AQUISIGAO /=~ LONGO DO TEMPO

CLARO

VIVO

Qi S.a. - em Recuperacao Judicia _ 8.4%
GIGA MAIS FIBRA -
BRISANET - 2 8%

e

Aumentar (+)

Ponto de
equilibrio

VERO - 27%

DESKTOP - 2.2%
ALGAR (CTBC TELECOM) . 1.6%
UNIFIQUE . 1 5%
TIM . 1.5%

Reduzir (=)

Outros

Aquisigao Retengao

......
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Desafios

FTTH Radio

e Inadimpléncia com os clientes. e Alto custo para aquisigdo de infraestrutura e licengas;
e Areas rurais de dificil acesso. e Dependéncia tecnolégica que limita flexibilidade operacional;
e Custo altos em Redundancia. o Ap6s aimplementacgao a troca fica inviabilizada a ndo ser que se troque toda
e Desafios a seguranga publica em algumas regiées a infraestrutura (mesmo fornecedor).
que forgam o nosso provedor a ter que abandonar as o Tecnologias fechadas e proprietarias.
redes que construiram. e Experiéncia prévia negativa com solugdes fechadas:

o Demora na implementacgao e adaptagao tecnolégica;
o Limitagao tecnolégica, impossibilitando atender demandas especificas;
o Custos elevados de aquisicdo e manutencgéo.

e Participagdo no MWC 2025.
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Beneficios esperados com o Open RAN

e Reducéo significativa no custo de implementagéo e operacéo;

e Maior flexibilidade na gestéo e expansao da rede;

e Possibilidade de oferecer servicos mais acessiveis em regides socioeconomicamente desafiadoras;
e Impacto positivo na imagem e na sustentabilidade econdmica da operacéao;

e Maior resiliéncia e agilidade operacional.
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Pergunta-Chave

"Como atender melhor nosso cliente, com eficieéncia
tecnologica, economica e ainda contribuir para o
desenvolvimento social das regioes atendidas?"
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