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Iniciativas UFRN

Conectividade de qualidade para o 

setor público e parcerias estratégicas 

com o setor privado

Rede GigaNatal

2005 - 2008

Rede 
GigaMetrópole

2012 - 2017

Infovia Potiguar
2017 - ....

Soluções para a Infovia Potiguar 

fortemente baseadas nas experiências 

prévias



Infovia Potiguar – escopo da rede

Infovia Potiguar – infraestrutura 

de comunicações de 

abrangência estadual 

construída com cabos de fibras 

ópticas

• Disponibiliza somente serviços de 

conectividade nível 2 (redes 

corporativas e enlaces ponto-a-

ponto) – uso restrito destes 

serviços (política de uso)

Alta 

capacidade

Alto desempenho 
(índice de 

disponibilidade, ...)

Confiabilidade (boas 
práticas na implantação, 

regulamentada)

Custo acessível de 
operação (operação 

não-comercial)

Autonomia e controle da 
conectividade (autoria do 

“desenho” da rede) 

Características do projeto:



Infovia Potiguar

Redes lógicas – setores públicos

Rede de 
Governo RN:

•Interliga 

unidades de 

interesse do 

Governo 

estadual 

(escolas, 

hospitais, 

delegacias, 

...)

•Acesso 

Internet: 

Governo 

contrata 

Rede 
acadêmica 

RN:

•Interliga 

unidades de 

interesse do 

Sistema RNP 

(Universidades

, Institutos 

de pesquisa, 

...)

•Acesso 

Internet: por 

meio do PoP-RN 

e Rede Ipê

Rede 

GigaRN:

•Pode 

interligar 

unidades de 

Prefeituras 

municipais e 

outros órgãos 

(Tribunais, 

JF, SENAC, 

...)

•Acesso 

Internet: 

contratado a 

Redes lógicas configuradas sobre a infraestrutura física da Infovia Potiguar



Infovia Potiguar

Outro modelo de parceria público privada

RNP/UFRN,
UFERSA, IFRN e UERN

ESTADO
Ministérios

EMPRESAS:
COSERN e 

Provedores 
parceiros 

Infovia 
Potiguar

Financiamento

FinanciamentoConcepção

Concepção
Implantação

Implantação

Operação
Manutenção



Infovia Potiguar – Primeira etapa

Percursos e redes metropolitanas

INFOVIA FASE 

1

e Rede 

GigaNatal

Legenda:  Rede RNP/CHESF Trechos novos (implantados pelo projeto):
Rede GigaNatal Redes metropolitanas implantadas: 

Acordo RNP x Governo x UFRN (Dez./2018)
RNP cede 2 canais 100 Gbps para uso do Governo RN



Infovia Potiguar – Primeira etapa

Cidades e instituições

Cidade Instituições RNP N.° de órgãos do Governo
Total

Mossoró IFRN, UFERSA, UERN-Central, UERN-Reitoria, UERN-FAEN, 
UERN-FACS, UERN-Epílogo, UERN-Prática Jurídica

132 *

Caicó IFRN, UFRN-Ciências Médicas, UFRN-Campus, UERN-Clínica 
Odontológica, UERN-Campus

42

Currais Novos IFRN e UFRN 20

Santa Cruz IFRN, UFRN-HUAB, UFRN-Facisa, UFRN-Res. Univ., UERN 18

Açu/Ipanguaçu IFRN, UERN 16

Ceará-Mirim IFRN 14

S. Gonçalo do Amarante IFRN 6

João Câmara IFRN 10

Pau dos Ferros IFRN, UFERSA, UERN, IFRN-Apodi 24

Total:  282 Total RNP: 29



Infovia Potiguar – primeira etapa

Estado atual de construção

LD Pau dos Ferros/Mossoró Em operação

Seridó
Currais Novos Acadêmico

Santa Cruz Acadêmico

Caicó Acadêmico

LD Caicó/C. Novos/S. Cruz* Previsão: 15/9

Setor Localidade Projeto Andamento Finalizando Concluída Aceita Ativada

Leste/
Agreste

João Câmara Em operação

Ceará-Mirim Em operação

São Gonçalo Em operação

LD João Câmara/Ceará-Mirim Em operação

Oeste
Mossoró: anel Em operação

e rede de acesso Em operação

Pau dos Ferros Em operação

Link CHESF Mossoró-Natal Em operação



Infovia Potiguar – Segunda etapa

Percursos e redes metropolitanas

INFOVIA FASE 2

População do RN: 3.534.165 

População atendida 

(Giga+F1+F2): 2.359.985

População atendida: 

(Giga+F1+F2 ): 66,77%

Total de Municípios atendidos: 

(7+9+12) = 28



Infovia Potiguar – Segunda etapa

Cidades e instituições

Cidade Instituições RNP N.° de órgãos do Governo

Angicos UFERSA e IMD/UFRN 10

Apodi IFRN 14

Assu IFRN, UFRN e UERN 17

Caraúbas UFERSA e UERN 13

Jucurutu IFRN 8

Lajes IFRN 5

Macaíba EAJ/UFRN 1

Macau IFRN, UFRN e UERN 11

Parelhas IFRN 11

SJM - 9

SPP IFRN 8

Total Governo:  107 Total RNP: 16



Infovia Potiguar – Segunda etapa

Encaminhamentos de construção

INFOVIA FASE 

2

Trecho em execução:
• Recursos repassados pelo 

MCom para a RNP (jan/2022)

• Parceiro contratado: Interjato

• Projetos de Engenharia 
(Ômega): LD aguarda 
autorizações (DNIT)

• Redes Canguaretama e Nova 
Cruz – finalizadas e aceitas

Outros trechos :
• Recursos (80%) repassados 

pelo MCom para a RNP (jan/ 
2023) – 20% pelo PAC (ação 
RNP - projeto CONECTA)

• Anteprojetos elaborados 
(UFRN) – chamada pública foi 
lançada (RNP) e contratos 
assinados

• Projetos de engenharia sendo 
feitos / alguns em análise DNIT.



Infovia Potiguar – segunda etapa

Estado atual de construção – redes 

metropolitanas
Setor Localidade Projeto Iniciada Finalizando Concluída Aceita Ativada

Leste/
Agreste

Nova Cruz Acadêmica

Canguaretama Acadêmica

S. José Mipibu Em projeto

S. Paulo Potengi Em projeto

Oeste

Assu/Ipanguaçu Setembro/25

Jucurutu Em projeto

Apodi Projeto aprovado Kick-off

Caraúbas Projeto aprovado Kick-off

Central 
Potiguar

Macau Em projeto

Angicos Em projeto

Lajes Em projeto

Seridó Parelhas Projeto resubmet.



Infovia Potiguar – segunda etapa

Estado atual de construção – trechos de longa 

distância

Trecho de longa distância Projeto Andamento Finalizando Concluída Aceita Ativada

LD NC <> CANG <> SJM Finalizado Pendência DNIT

LD PDF<>CRB<>JC<>CAC Finalizado Pendência DNIT

LD APD <> CBR Finalizado e 
aprovado Cosern

Pendência DNIT

LD JC <> MCU Em projeto 

LD AS <> MCU Finalizado e 
aprovado Cosern

Pendência DNIT

LD 
AS<>ANG<>LJS<>SPP<>MCB

Em projeto



Infovia Potiguar

Estratégia de gestão e operação compartilhadas

INFOVIA 

FASES 1 e 2

NOC estadual:
• Instalado no NuRA/UFRN

• Gestão dos serviços de 
conectividade em âmbito estadual

• Treinamento e capacitação das 
equipes técnicas dos NOC’s locais 
(último realizado em nov. 24)

NOC’s locais:
• Instalados em cada cidade-polo (nas IES) 

– pessoal qualificado para operar

• Acordo vigente entre IES (05/21)

• Gestão da Rede local (operação e 
acompanhamento da manutenção)

• Prestação de serviços de conectividade 
para as Redes Acadêmica, de Governo e 
local (caso haja interesse) – Atendimento 
local aos clientes



Infovia Potiguar

Responsabilidades do NOC estadual

•Manter um repositório de informações com os procedimentos 
técnicos e boas práticas (disponíveis aos NOC’s locais) – wiki

•Orientar e auxiliar as equipes dos NOC’s locais na implantação dos 
sistemas escolhidos para automatizar os procedimentos

•Receber os relatórios técnicos dos NOC’s locais e consolidar 
resultados em relatórios para clientes de serviços estaduais

•Promover eventos de capacitação para equipes dos NOC’s locais

•Elaborar anteprojetos de serviços estaduais sob demanda de 
Organizações Usuárias



Infovia Potiguar

Responsabilidades dos NOC’s locais

Garantir 
operação 

adequada do 
NOC

Prestação dos serviços –
disponibilidade (SLA) e desempenho

Indicadores (Catálogo Serviços)

Boas práticas:

> Registro de alterações 
no cabeamento

> Registro das 
atividades de operação 

do NOC

> Atender incidentes de 
segurança

Elaborar relatórios técnicos 
periódicos - serviços

Procedimentos:

> Monitoramento 
enlaces

> Acompanhamento 
atividades de 
manutenção

> Atendimento aos 
usuários



Infovia Potiguar

Estratégias de sustentabilidade

Recursos 
humanos

• Instituições abrigo (IES) dos Centros de Operação 
de Rede (NOC’s) – custo pode ser compartilhado 
com organizações usuárias (acordos locais)

Manutenção 
do 

cabeamento 
óptico

• Provedores que construíram 
assumem custos de manutenção 
por período de 10 anos renovável 
(consta em contrato)

“Aluguel” de 
posteamento

• Negociado pela RNP com a 
COSERN (troca de postes por 
pares de fibras instaladas)

Fase de operação e 

manutenção 

Custos principais 

(garantidos)



Obrigado pela atenção!

Perguntas e dúvidas


