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Por que falar de PoC?
Entre a tecnologia promissora e a adoção real existe 
uma etapa crítica

PoC é método para reduzir incerteza antes 
da adoção.

Pesquisa Protótipo PoC Aprendiza
do

Adoção/
Continuida

de

A pergunta deixa de ser apenas “ a tecnologia funciona?” e 
passa a incluir: Funciona para quem, em qual contexto e com 
que caminho de continuidade?



Como a RNP enxerga as PoCs
A RNP atua como articuladora



PoC não é apenas testar se funciona
Cinco perguntas que orientam a validação

1 A tecnologia resolve uma dor real?

2 Funciona em ambiente real?

3 O usuário consegue adotar?

4 Quais ajustes são necessários?

5 Existe caminho de continuidade?
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CRONOGRAMA EXPANDIDO DA 
POC

Relatório final + 
plano de 

continuidade (se 
aplicável)

Relatório técnico 
com dados de uso, 

avaliação de 
performance

Termo de aceite 
ou carta de 
intenção da 

instituição parceira

Reativaç
ão do 

Diálogo

Definição 
de Termos

 
Instrume

ntos 
Jurídicos

Conexão 
com 

Instituição 
Pública

Execução 
da PoC

Contato com a 
potenciais 
parceiros 

atualização da 
intenção de 

parceria

Alinhamento do 
escopo da PoC, 

objetivos, 
responsabilidades 
e contrapartidas

Assinatura de 
NDA, termo de 
cooperação ou 

carta de intenção

Escolha da instituição 
de saúde pública 

parceira (ex: hospital 
universitário), 
reunião inicial

Treinamento, 
instalação, uso real 

da solução, coleta de 
dados

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5

Apresentaç
ão de 

Resultados

Avaliação e 
Decisão

Apresentação 
pública ou técnica 
dos resultados da 
PoC para partes 

interessadas

Análise conjunta dos 
resultados, 

discussão sobre 
continuidade 

comercial

Etapa 6 Etapa 7

Ata da reunião, 
resumo das 
intenções 

atualizadas

Minuta do Canvas 
de PoC validado 
entre as partes

Documentos 
jurídicos 

formalizados

Material de 
apresentação, 
feedbacks e 

recomendações



Três experiências, três tipos de validação



Três experiências, três tipos de validação




Pergunta 1

RODADA 1

“O que vocês precisavam descobrir que não 
seria possível validar apenas internamente?”



Pergunta 2
Qual desses pontos foi mais crítico na 
experiência de vocês?

Escopo Ambiente de 
teste

Usuários 
envolvidos

Métricas Critérios de 
sucesso

Contratação e 
continuidade



Pergunta 3
O que o ambiente real ensinou?

Técnico
integrações, escala, segurança, dados

Usuário
adesão, jornada, usabilidade

Institucional
governança, compras, jurídico, operação

Mercado
posicionamento, modelo de 
negócio, canal

O maior resultado pode ser descobrir quais 
adaptações são necessárias para adoção real.



Resultados possíveis a partir de uma 
validação bem desenhada

 Evidências de uso✓  Ajustes no produto✓

 Novas instituições interessadas✓  Novos pilotos✓

 Validação de dor✓ Credibilidade institucional✓

 Caminho para contratação✓ Caminho para serviço✓



OBRIGADO (A)!

Sagit@rnp.br
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